DEMANDA CAPITAL
HUMANO JOVEN

OS|VdVd 1VA 4d NOI19dd



CONTENIDO

RESUMEN ...ttt ettt sttt sttt ettt b e b na b seneneene s ene 3
CARACTERIZACION ECONOMICA REGION DE VALPARAISO......cc.cccoevvvrrrerernn. 4
LPIB REGIONAL. ...t ee e e et e e et e e e e e e e e et abataaeeeeaeaannseaaaaaaeseaansnsenneaasesennnnnns 4
ILTEJidO EMPIeSarial ...........cc.oiiiiiiiiieiiiiee ettt e et e e e aa e e et e e e eaaaeeeensaeeeeansaaeeennsaeeeennnaeeann 5
lll.Tendencias generales del @MPIEO ...............cooouiiiiiiiiiiiiiie e e e e e saaeeeesaaeee s 7
Tasa de desempleo en jovenes — Region de ValparaiSo ..............ccccccviiiiiiiiieieiiiee e eeieee e 8
Tasa de desempleo por provincias— Region de Valparaiso...............cccccooeiiiiiiiiiiiieicciiiee e, 8
Analisis desempleo encuesta CASEN de Valparaiso...........c.cccueeiiiiiiieiieiiiee et ceitee e eeieee e ssvee e e 9
ANALISIS DE LA OFERTA DE CAPACITACION A NIVEL REGIONAL................. 13
RESULTADOS ENCUESTAS AEMPRESAS ..ottt 15
1.Ocupacion al interior de 1as @MPreSas ...............c.ooiiiiiiiii i eecee e e eetee e eeebee e e eereee e eeabeeaeeeanes 16
Il.Habilidades buscadas @n 10S JOVENES .............ccccuuiiiiiiiiieiiiiie et eeee e e etee e e e eaee e e enabeea e enns 16
lll.Demanda del sector empresarial por ofiCio..............cccoeoiiiiiiiiii i 17
ANEXO: Encuesta APlICAda............oooouiiiiiiiiiiiiciece ettt e et e e et e e esaa e e e ssaaaeeeeanabaeeeannnaeeean 26



RESUMEN

En el contexto de la alianza NEO (NUEVOS EMPLEOS Y OPORTUNIDADES), iniciativa que apunta a mejorar el acceso
al empleo para jovenes de hogares de bajos ingresos, reuniendo con ese fin a instituciones publicas y privadas y
de la sociedad civil para que brinden a gran escala servicios de capacitacién y colocacién laboral de alto impacto
y adaptados a las demandas del mercado, se solicitd al Departamento de Estudio de ASIVA realizar el estudio
denominado “Demanda de Capital Humano joven en la Regidn de Valparaiso”, con el fin de aportar en este
importante proyecto.

El estudio busca revelar las necesidades de capital humano existentes en las principales empresas de la Region de
Valparaiso, con el fin de determinar la oferta programatica que se desarrollara en el marco del Proyecto NEO

dentro de los préximos afios.
OBIJETIVOS:

v’ |dentificar la demanda de capital humano joven de las empresas de la regién de Valparaiso.
Metodologia:

Para el levantamiento de la demanda, se considerd aplicar encuestas focalizadas al sector productivo de la region
de Valparaiso, encuesta que fue dirigida a empresas de diferentes tamafios y rubros productivos.

Consideraciones:

v El proceso de levantamiento considerd todas las provincias de la Regidn.
v' La encuesta fue dirigida a gerentes generales y ejecutivos de primera plana.

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS — ASOCIACION DE EMPRESAS DE LA V REGION



CARACTERIZACION ECONOMICA REGION DE VALPARAISO

La region de Valparaiso se enmarca en su parte continental entre los 32° 02’ y 33° 57’ de latitud Sur y entre los
70° de longitud Oeste y el Océano Pacifico. Incluye, ademas, islas esporadicas como Isla de Pascua, Salas y Goémez,
San Félix, San Ambrosio y el archipiélago Juan Ferndndez. La regién posee una superficie de 16.396,1km2,
representando el 2,17% de la superficie del pais.

La poblacién regional es de 1.81.902 habitantes, equivalente al 10,3% de la poblacién nacional y su densidad
alcanza a 93.9 hab /km2, la segunda mas alta de Chile. El crecimiento de la poblacidn, en el periodo intercensal,
es de 1.2% anual medio. La regién de Valparaiso esta dividida administrativamente en 8 provincias; Isla de Pascua,
Valparaiso, Los Andes, Marga Marga, Petorca, Quillota, San Antonio, San Felipe y Valparaiso, provincias que en su
conjunto abarcan 38 comunas.

I. PIB Regional

Segun el ultimo reporte del PIB Regional obtenido a través del Banco Central de Chile, durante el afio 2015 la
region de Valparaiso experimenté un crecimiento del 9.3% respecto al aflo 2014. Durante el afio 2015 las mayores
variaciones positivas se presentaron en electricidad, gas y agua (31%), agropecuario-silvicola (15.6%) vy
construccion (14,7%). Cabe mencionar que los Unicos sectores que presentaron variaciones negativas durante el
afio 2015 en relacion al afio 2014 correspondieron a mineria (-13,5%) y Pesca (-8,1%).

Los rubros que tuvieron una mayor incidencia en el PIB Regional en el afio 2015 fueron industria manufacturera
(19,4%), transporte y comunicaciones (12,4%) y servicios personales (12,3%).

Tabla 1: PIB Regional por actividad econdmica, volumen a precios del afio anterior encadenado, referencia 2008
(millones de pesos encadenados).

Sector Econémico 2013 2014 2015
Agropecuario-silvicola 379 473 546
Pesca 11 13 12
Mineria 1.176 1.206 1.043
Industria manufacturera 2.040 2.256 2.570
Electricidad, gas y agua 578 468 613
Construccion 772 821 942
Comercio, restaurantes y hoteles 798 886 943
Transportes y comunicaciones 1.441 1.480 1.641
Servicios financieros y empresariales 1.083 1.139 1.225
Propiedad de vivienda 1.091 1.183 1.320
Servicios personales 1.370 1.500 1.628
Administracién publica 639 707 777
Producto interno bruto 11.379 12.131 13.259

Fuente: Banco Central.
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Il. Tejido Empresarial

La region de Valparaiso cuenta con diversos factores que le entregan una posicion privilegiada frente a otras
regiones, a través de los datos obtenidos del Servicio de Impuestos Internos del afio 2016, podemos evidenciar

gue existen un total de 105.395 empresas en la Region.

Las actividades con mayor participacién en la Regidon son el sector comercio, actividades inmobiliarias y
transporte, almacenamiento y comunicaciones. Se destaca principalmente la actividad portuaria, siendo los
puertos de Valparaiso y San Antonio los mas importantes a nivel nacional.

Tal y como se puede apreciar en el cuadro adjunto el rubro que muestra un mayor nimero de empresas en la
region de Valparaiso es el sector comercio (34,3%). En segundo lugar se encuentran las actividades inmobiliarias
(11,1%) y en tercer lugar se encuentra el sector transporte, almacenamiento y comunicaciones las cuales

representan el 10.9% de las empresas de la Region.

Grafico 1: Numero de empresa segtin rubro en la regién de Valparaiso v/s nimero de trabajadores - afio 2016.
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Fuente: Servicio de Impuestos Internos.
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En cuanto al tamafio de las empresas de la Regidn, podemos observar que un 66% de las empresas corresponde
a la categoria microempresa las cuales tienen una incidencia de un 10% en la generacién de empleos de la regidn

y de un 3% en el nivel de ventas.

La pequefia empresa representa al 17% del total de empresas de la Region, teniendo un alto nivel de incidencia

en el empleo 27%.

La gran empresa solo representa a un 1% del total de las empresas de la Regidn, sin embargo estas generan el
mayor nivel de ventas (76%) y el mayor nivel de empleo (34%).

Grafico 2: Nimero de empresas region de Valparaiso, segiin tamaiio, ano 2016 (%).
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Fuente: Servicio de Impuestos Internos.
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lll.  Tendencias generales del empleo

El ultimo trimestre movil, septiembre-noviembre 2017, la tasa de desocupacién en la regién de Valparaiso fue
6,3%. En relacién al mismo trimestre del afio anterior, mostré un descenso de 0,6 puntos porcentuales (pp.),
debido al incremento en los Ocupados en 3,6%.

En relacion al trimestre mévil inmediatamente anterior, la tasa de desocupacidn regional no registrd variacién. La
Fuerza de Trabajo se estimd en 908.720 personas, experimentando un aumento de 25.860 personas en doce
meses, equivalente a 2,9%.

Las personas desocupadas se estimaron en 57.210, lo que significé un descenso de 6,6% (4.030 personas) en doce
meses.

El incremento anual de los Ocupados en 3,6% fue incidido por el aumento en Ensefianza (26,2%) y Construccion
(10,2%). Por otra parte, el sector que mas restd a la dindmica regional fue Comercio (-5,8%). Segun Categoria
Ocupacional, el principal ascenso se observd en los trabajadores Asalariados (4,3%), mientras que Familiar no
Remunerado registrd el Unico descenso en el mismo periodo (-6,1%). El Grupo Trabajadores de los Servicios y
Vendedores de Comercios y Mercados anoté el aumento mas significativo en Ocupados, con una variacion de
13,8%, mientras que el descenso de mayor incidencia se produjo en Miembros del Poder Ejecutivo y de los
Cuerpos Legislativos y Personal Directivo de la Administracién Publica con una variacion de -23,2%.

Anualmente, la poblacion Fuera de la Fuerza de Trabajo o Inactiva, anotd un descenso de 0,7%, incidida por los
Inactivos habituales (-3,5%). La tasa de presion laboral se estimo en 14,7%, registrando una disminucién anual de
1,3 pp. en doce meses.

Grafico 3: Tasa de desempleo region de Valparaiso V/S Pais.

9,0
8,0
7

0
6,0
5,0
4,0
3,0
2,0
1,0
0,0

Dic - Ene - Feb - Mar - Abr - May - Jun - Jul - Ago - Sep - Oct - Nov - Dic - Ene - Feb - Mar - Abr - May - Jun - Jul - Ago - Sep -
Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov

2016 2017

M Region de Valparaiso ® Chile

Fuente: INE.

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS — ASOCIACION DE EMPRESAS DE LA V REGION



Tasa de desempleo en jévenes — Regidn de Valparaiso
Como se puede apreciar en el siguiente grafico, las tasas de desempleo en los jovenes se mantienen por sobre el
promedio presentado en la region de Valparaiso. La tasa de desempleo mas alta se presenta en el rango etario
15-19 afios y va disminuyendo a medida que se avanza con la edad, es asi como para el rango etario 25-29 afios,

la tasa de desempleo se mueve entre los 10 y 15 puntos porcentuales.

Grafico 4: Numero de empresa seglin rubro en la regién de Valparaiso v/s nimero de trabajadores - afio 2016.
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Tasa de desempleo por provincias— Regién de Valparaiso
El primer semestre estuvo marcado por una alta tasa de desempleo en las provincias de Quillota y Valparaiso,

mientras que los ultimos cuatro trimestres la provincia de San Antonio presenté las tasas de desempleo mas altas

de la Region.

Sep - Nov

Grafico 5: Numero de empresa segun rubro en la region de Valparaiso v/s nimero de trabajadores - afio 2016.
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Analisis desempleo - Encuesta CASEN 2015

En relacidén a la base de datos, entregada por el Ministerio de Planificacién, obtenida de la encuesta Casen 2015,
podemos decir que en la regidn de Valparaiso se realizé esta encuesta a un total de 27.998 personas, de las cuales
22.571 se encontraba en edad de trabajar. De las personas en edad de trabajar, el 54,5% (12.313) pertenecia a la
fuerza de trabajo y un 45% se encontraba inactivo al momento de realizar la encuesta.

De las personas que integraban la fuerza de trabajo, un 92,7% se encontraba ocupado y un 7,3% desocupado, de
estos ultimos un 9,5% buscaba trabajo por primera vez.

Grafico 6: Situacion Laboral Regién de Valparaiso —Encuesta Casen 2015.
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Fuente: CASEN 2015.

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS — ASOCIACION DE EMPRESAS DE LA V REGION



En la tabla adjunta se observa la actividad principal a la que se dedican los encuestados ocupados de la regién de

Valparaiso. Tal y como podemos observar en el siguiente grafico, del total de encuestados que se encuentran
trabajando, el 17 % se dedica al Comercio, un 13% al sector Agricultura y un 10% al sector Construccidn, siendo
estos los sectores con mayor incidencia.

Grafico 7: Nimero de ocupados por tipo de actividad.
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Fuente: CASEN 2015.
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Por otra parte, segun los datos otorgados por la encuesta Casen 2015, se pudo determinar el tipo de ocupacion

de los trabajadores, de acuerdo a los siguientes parametros: Patron o empleador, trabajador por cuenta propia,
Empleados u obreros sector publico (gobierno y municipio), empleados u obreros empresas publicas, empleados
u obreros sector privado, Servicio Doméstico puertas afuera, Servicio Doméstico puertas afuera, F.F.A.A. y de
orden y Familiar no remunerado.

Grafico 8: Numero de trabajadores por tipo de ocupacién.
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Fuente: CASEN 2015.

Tal como se puede apreciar en el grafico, la mayor parte de los ocupados encuestados trabajan como empleado
u obrero del sector privado (62,4%), seguido por trabajadores por cuenta propia (19,1%). Cabe mencionar que las
ocupaciones con menor participacion en la encuesta son Servicio Doméstico puertas adentro con un 0,1%, F.F.A.A
y de orden con un 1,4% de los encuestados y familiar no remunerado con un 0,4% de los encuestados.
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Siguiendo con la Encuesta Casen 2015, también se pudo identificar los tipos de contrato de los trabajadores
encuestados, observandose que un 72% de los encuestados que se encuentran trabajando lo hacen con contrato
indefinido y un 28% con plazo Fijo.

En cuanto a la jornada de trabajo, un 81% se encontraba trabajando con jornada completa, un 11 % con jornada
parcial y un 6,6% con jornada prolongada, un 1,3% mencioné trabajar con otro tipo de jornada y un 0,02% no
respondio sobre este item.

Grafico 9: Tipo de Jornada de trabajo.
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Fuente: CASEN 2015.

A través del siguiente grafico se observa el nimero de trabajadores afiliados a los sistemas de cotizaciones. Nos
encontramos con que el 61% de los encuestados que se encuentran ocupados cotizan de forma obligatoria en la
AFP. El 23% no esta cotizando, mientras que un 1% no sabe en qué sistema cotiza. El resto cotiza en las distintas
cajas como IPS, CAPREDENA; DIPRECA, entre otras, o lo hace de modo voluntario en la AFP.

Grafico 10: Numero de personas encuestadas afiliadas a los sistemas de cotizaciones.
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Fuente: CASEN 2015.
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ANALISIS DE LA OFERTA DE CAPACITACION A NIVEL REGIONAL

Segln la Ley 19.765, se entiende por capacitacion el proceso destinado a promover, facilitar, fomentar, y
desarrollar las aptitudes, habilidades o grados de conocimientos de los trabajadores, con el fin de permitirles
mejores oportunidades y condiciones de vida y de trabajo y de incrementar la productividad nacional, procurando
la necesaria adaptacién de los trabajadores a los procesos tecnoldgicos y a las modificaciones estructurales de la
economia.

Segun el registro del servicio Nacional de Capacitacién y Empleo - SENCE, la regién de Valparaiso cuenta con 309
Organismos de capacitacion vigentes, de los cuales:

e 298 corresponden organismos técnicos de capacitacién (OTEC).
e 5 corresponden a entidades de nivelacion de estudios
e 6 instituciones tienen régimen mixto.

Al clasificar las instituciones por ubicacidon geografica en la Region, se puede observar que el 68% de las
instituciones se concentran en la provincia de Valparaiso, principalmente en la comuna de Vifia del mar y
Valparaiso.

Tabla N° 2: Cantidad de centros de capacitacion por provincia y comuna.

1

Cabildo Catemu
La Ligua 3 Llay Llay
Petorca Papudo
P San Felipe de Aconcagua Panquehue
Petorca Putaendo
Zapallar San Felipe 25
Calera 6 Santa Maria
Hijuelas 2 Casablanca 3
La Cruz 4 Concoén 3
Quillota Limache 3 Juan Fernandez
Nogales Puchuncavi
Olmué \/alparafso lepué 22
Quillota 18 Quintero 3
Algarrobo Valparaiso 82
Cartagena 1 Villa Alemana 7
El Quisco Vifia del Mar 89
San Antonio
El Tabo 1 Calle Larga 1
San Antonio 18 Los Andes Los Andes 7
Rinconada

Santo Domingo
San Esteban

Fuente: Servicio Nacional de Capacitacion.
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Sistema de capacitacidn en las empresas via impulsa personas:

La regién de Valparaiso, es la tercera regidon con mayor nimero de empresas que capacitaron a sus trabajadores
via impulsa personas (ex franquicia tributaria), durante el afio 2016.

Grafico 11: Numero de trabajadores capacitados via franquicia tributaria afio 2016.
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Fuente: Servicio Nacional de Capacitacion.
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RESULTADOS ENCUESTAS A EMPRESAS

Se aplicé una encuesta a un total de 68 empresas de la region, este instrumento (Anexo N°1) permitiéd analizar la
demanda de 34 perfiles diferentes al afio 2022, perfiles que eventualmente se dictaran en el marco del programa
NEO. En cuanto al sector productivo al que pertenecen las empresas consideradas en este estudio, un 29%
corresponde al sector de Industria Manufacturera, un 24% realiza sus actividades en el sector Servicios y un 19%
de las instituciones encuestadas pertenecen al sector Educacién, siendo estos los sectores con mayor incidencia
en este estudio.

Grafico 12: Empresas por sector productivo.
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Fuente: Elaboracidn propia.

Por otra parte, a continuacion se sefalan las comunas a las que pertenecen las empresas encuestadas. Se
desprende que las comunas con mayor incidencia corresponden a las comunas de Vifia del mar y Valparaiso.

Grafico 13: Empresas por comuna.
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Fuente: Elaboracion propia.
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l.  Ocupacion al interior de las empresas
Al analizar el tipo de ocupacion que poseen los trabajadores jovenes de las empresas encuestadas, se vislumbra

gue en su mayoria ocupan puestos laborales como profesionales, técnicos o administrativos (85%). En segundo
lugar los jovenes ocupan puestos laborales como operarios (46%). Ademas se debe sefalar que algunas empresas
mencionaron puestos laborales no mencionados en la encuesta, tales como: maestros, jornales, carpinteros,
albaniles, ayudantes de construccidn, conductores de vehiculos, docentes y auxiliares.

Grafico 14: Empresas por sector productivo.
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Fuente: Elaboracion propia.

ll.  Habilidades buscadas en los jévenes

Al analizar las habilidades determinantes al momento de contratar a una persona joven en las empresas
encuestadas, se sefiala que la mayoria de las empresas considera relevante las habilidades socioemocionales tales
como las actitudinales, responsabilidad, compromiso y atencidn al cliente. Por otra parte las habilidades de
conocimiento son aquellas mencionadas en menor medida por las empresas encuestadas.

Grafico 14: Habilidades determinantes en los jévenes.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Ill.  Demanda del sector empresarial por oficio

Para analizar la demanda de capital joven de las empresas, se procedid a consultar a las instituciones la cantidad
de trabajadores que estimarian contratar en los préximos cinco afos.

Las empresas participantes de este estudio, demandan un total de 1.771 trabajadores jévenes al aifio 2020. Los
oficios mas demandados por las empresas corresponden a manipulador de alimentos (48,4%) y administrativos

(11%).

Grafico: Demanda capital humano por oficio.

H Instalador o mantenedor de paneles termosolares

Instalador de paneles solares Fotovoltaicos
B Maestro de cocina

Pafiolero de planta industrial
Transportista
Pafiolero de planta industrial
Encargado de riego tecnificado
B Cajero Bancario
M Analista quimico de laboratorio
M Encargado de inventario
B Encargado de sala de venta
M Disefiador
B Mantenedor de redes e infraestructura (TIC)
M Mantenedor Eléctrico
W Mecanico automotriz

| 0,1%
0,1%
0,1%
0,1%
0,1%
0,1%
0,2%
0,3%
0,3%
0,5%
0,5%
0,6%
0,7%

0,8%
0,8%

Analista desarrollador de aplicaciones de software 0,9%

Operador portuario

M Operador de maquinas herramientas CNC
B Operador de grua horquilla

B Maestro Eléctrico

H Soldador de Arco

B Asistente Administrativo Logistico y Bodega
B Maestro Electronico

W Mecanico industrial

W Enfierrador

B Administrativo Contable

B Personal de conectividad y redes

Operador industrial de maquinaria

M Ejecutivo de fuerza de ventas
B Administrativo
B Manipulador de alimentos
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1,6%
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2,3%
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Fuente: Elaboracidn propia.



MANIPULADOR DE ALIMENTOS

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 857 trabajadores representando el 48,4% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

.g’ 857 trabajadores
'.‘ 48,4% de la demanda total

ADMINISTRATIVOS

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 194 trabajadores representando el 11,0% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

! 194 trabajadores
0s®
'.‘ 11,0% de la demanda total

EJECUTIVO FUERZA DE VENTAS

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 159 trabajadores representando el 9,0% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

! 159 trabajadores
0s®

e

.‘ 9,0% de la demanda total

OPERADOR INDUSTRIAL DE MAQUINARIA

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 116 trabajadores representando el 6,5% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

! 116 trabajadores
CFO

L/

6,5% de la demanda total
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PERSONAL DE CONECTIVIDAD Y REDES

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 53 trabajadores representando el 3,0% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 53 trabajadores

.
'. 3,0% de la demanda total

ADMINISTRATIVO CONTABLE

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 41 trabajadores representando el 2,3% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 41 trabajadores
039 ’

()
'. 2,3% de la demanda total

ENFIERRADOR

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 39 trabajadores representando el 2,2% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 39 trabajadores
QD ’

'.‘ 2,2% de la demanda total

MECANICO INDUSTRIAL

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 37 trabajadores representando el 2,1% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 37 trabajadores
QD ’

'.‘ 2,1% de la demanda total
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MAESTRO ELECTRONICO

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 33 trabajadores representando el 1,9% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 33 trabajadores
0z9 ’

()
'. 1,9% de la demanda total

ASISTENTE ADMINISTRATIVO LOGISTICO Y BODEGA

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 29 trabajadores representando el 1,6% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 29 trabajadores
039 ’

()
'. 1,6% de la demanda total

SOLDADOR DE ARCO

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 28 trabajadores representando el 1,6% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

! 28 trabajadores
CFO

1,6% de la demanda total

s

MAESTRO ELECTRICO

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 28 trabajadores representando el 1,6% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 28 trabajadores
039 ’

()
'. 1,6% de la demanda total
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OPERADOR DE GRUA HORQUILLA

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 22 trabajadores representando el 1,2% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 22 trabajadores
0z9 ’

()
'. 1,2% de la demanda total

OPERADOR DE MAQUINAS HERRAMIENTAS CNC

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 22 trabajadores representando el 1,2% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

! 22 trabajadores
]

e

.‘ 1,2% de la demanda total

OPERADOR PORTUARIO

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 20 trabajadores representando el 1,1% del total de Ia
demanda estimada de las empresas participantes.

! 20 trabajadores
0s®

e

.‘ 1,1% de la demanda total

ANALISTA DESARROLLADOR DE APLICACIONES DE SOFTWARE

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 16 trabajadores representando el 0,9% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

! 16 trabajadores
0s®
0,9% de la demanda total

s
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MECANICO AUTOMOTRIZ

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 15 trabajadores representando el 0,8% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 15 trabajadores
QD )

'.‘ 0,8% de la demanda total

MANTENEDOR ELECTRICO

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 14 trabajadores representando el 0,8% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 14 trabajadores
QD ’

'.‘ 0,8% de la demanda total

MANTENEDOR DE REDES E INFRAESTRUCTURA (TTO)

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 13 trabajadores representando el 0,7% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

13 trabajadores

0,7% de la demanda total

'.

DISENADOR

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 10 trabajadores representando el 0,6% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

@ 10 trabajadores
0s®

'. 0,6% de la demanda total
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ENCARGADO DE SALA DE VENTAS

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 9 trabajadores representando el 0,5% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 9 trabajadores
039 !

()
'. 0,5% de la demanda total

ENCARGADO DE INVENTARIO

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 9 trabajadores representando el 0,5% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 9 trabajadores
039 !

()
'. 0,5% de la demanda total

ANALISTA QUIMICO DE LABORATORIO

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 6 trabajadores representando el 0,3% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 6 trabajadores
0z9 !

"‘ 0,3% de la demanda total

CAJERO BANCARIO

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 5 trabajadores representando el 0,3% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

! 5 trabajadores
CFO

L/

.‘ 0,3% de la demanda total
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ENCARGADO DE RIEGO TECNIFICADO

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 3 trabajadores representando el 0,2% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

! 3 trabajadores
0s®

L/

.‘ 0,2% de la demanda total

PANOLERO DE PLANTA INDUSTRIAL

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 2 trabajadores representando el 0,1% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

! 2 trabajadores
]

e

.‘ 0,1% de la demanda total

TRANSPORTISTA

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 2 trabajadores representando el 0,1% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 2 trabajadores
039 !

()
'. 0,1% de la demanda total

PANOLERO DE PLANTA INDUSTRIAL

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 2 trabajadores representando el 0,1% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

! 2 trabajadores
0s®

0,1% de la demanda total

s
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MAESTRO DE COCINA

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 2 trabajadores representando el 0,1% del total de la
demanda estimada de las empresas participantes.

. 2 trabajadores
QD !

'.‘ 0,1% de la demanda total

INSTALADOR DE PANELES SOLARES FOTOVOLTAICO

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 1 trabajador representando el 0,1% del total de la demanda
estimada de las empresas participantes.

.!’ 1 trabajador
'.‘ 0,1% de la demanda total

INSTALADOR O MANTENEDOR DE PANELES TERMOSOLARES

La demanda acumulada para el perfil al 2022 es de 1 trabajador representando el 0,1% del total de la demanda
estimada de las empresas participantes.

. 1 trabajador
L )
0,1% de la demanda total

s

Cabe sefialar que los oficios “mucama” y “operador de servicios hoteleros”, no fueron mencionados por ninguna
de las empresas encuestadas, sin embargo se seiala que ninguna de las empresas encuestadas pertenecia al
rubro hoteleria.
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ANEXO: Encuesta Aplicada

Solicitamos el apoyo de las empresas de la Region para que nos indiquen la demanda de diferentes oficios que

tienen sus empresas y asi poder definir la oferta para el afio 2018 y siguientes.

Le rogamos contestar esta breve encuesta que no le tomara mds de 5 minutos y que serd de gran valor para

nosotros.

Empresa

Comuna

Nombre de quien responde

O 0 d

é¢Qué ocupaciones tienen los jévenes que ingresan a su empresa?
Profesionales, técnicos y ocupaciones administrativas

Vendedores

Operarios

Otro:

é¢Qué tipo de habilidades cree usted que son determinantes al momento de contratar a una persona
joven en su empresa?

Habilidades especificas (manejo de equipos técnicos o especificos, adaptacion nuevas tecnologias,
manejo de ofimatica)

Habilidades de conocimiento (Lenguaje y comunicacidn, lectura y escritura, matematicas y pensamiento
critico)

[ Habilidades socioemocionales (actitudinales, responsabilidad y compromiso y atencién al cliente)

Otro:
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Deteccion de necesidades

A continuacién se muestran algunos perfiles laborales. Indicar si su empresa necesitard de estos en los préximos

5 afios, sefialando, si asi procede, la cantidad de nuevos puestos de trabajo en cada perfil laboral.

SI/NO

PERFIL LABORAL

SI/NO

PERFIL LABORAL

No

Cajero Bancario

Pafiolero de planta industrial

Administrativo

Encargado de inventario

Administrativo contable

Analista quimico de laboratorio

Asistente Administrativo Logistico y
Bodega

Encargado de riego tecnificado

Encargado de sala de Venta

Instalador o mantenedor de paneles
termosolares

Ejecutivo fuerza de ventas

Enfierrador

Personal conectividad y redes

Pafiolero de planta industrial

Analista desarrollador de
aplicaciones de software

Mecéanico automotriz

Mantenedor de redes e
infraestructura (TIC)

Mecanico Industrial

Instalador de paneles solares
fotovoltaico

Disefiador

Maestro Electrénico

Operador portuario

Mantenedor Eléctrico

Transportista

Soldador de Arco

Operador servicios hoteleros

Operador Industrial de Maquinaria

Mucamas

Operador de grua horquilla

Manipulador de alimentos

Operador de maquinas herramientas
CNC

Maestro de cocina
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